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إدارة مخاطر سلاسل الإمداد

إدارة مخاطر سلاسل الإمداد دورة مدتها خمسة أيام في مخاطر سلاسل الإمداد ومرونتها، يقدمها مركز مارس للتدريب عبر شبكته الدولية — في لندن ودبي وميونخ
وبانكوك وجوهانسبرغ — وهي مصممة لقادة سلاسل الإمداد والمشتريات والمخاطر المسؤولين عن استمرارية سلاسل الإمداد المعقدة ومرونتها وملف مخاطرها.

أعاد العقد الأخير كتابة مفهوم مخاطر سلاسل الإمداد. فقد انتقلت الجائحة والحروب وإعادة التموضع الجيوسياسي والعقوبات والهجمات السيبرانية والأحداث
المناخية من كونها سيناريوهات نادرة إلى سمات متكررة في بيئة التشغيل. وتتوقع مجالس الإدارة من قادة سلاسل الإمداد استراتيجيات مرونة لا مجرد خطط

طوارئ، وأن يكونوا قد أجابوا عن سؤال: من أين قد يأتي الاضطراب التالي، وماذا فعلنا حياله؟

على مدى خمسة أيام مركّزة، ستعمل على منهجية إدارة مخاطر سلسلة الإمداد — من تحديد المخاطر ورسم خرائطها حتى التخفيف والرصد والاستجابة للأزمات. ويوازن
الأسبوع بين الأطر المنهجية ودراسات حالة إقليمية لصدمات حقيقية في سلاسل الإمداد، ويقدمه ممارسون كبار قادوا سلاسل إمداد عبر اضطرابات كبرى. وتخرج

بخطة عمل شخصية وبرنامج مخاطر مُعاير على شبكة إمدادك.

ما الذي ستتعلمه

بنهاية هذا البرنامج ستكون قادراً على:

رسم خريطة متكاملة لسلسلة إمدادك وتحديد نقاط الفشل المنفردة.
تطبيق تحديد منهجي للمخاطر عبر فئاتها الرئيسية.

تقييم المخاطر وفق أبعاد الاحتمالية والأثر وسرعة التحقق.
بناء سجلات المخاطر والخرائط الحرارية لسلسلة الإمداد.

تصميم استراتيجيات تخفيف مناسبة لكل نوع من المخاطر.
تطبيق تخطيط السيناريوهات واختبارات التحمل على سلسلة الإمداد.

ترسيخ المرونة في تصميم الشبكة واستراتيجية التوريد.
تشغيل أنظمة الرصد المستمر والإنذار المبكر.

قيادة الاستجابة للأزمات والتعافي في سلسلة الإمداد.
إبلاغ مجلس الإدارة ولجنة التدقيق بمخاطر سلسلة الإمداد.

كيف ستستفيد

ستخرج بمنهجية منظمة لمخاطر سلسلة الإمداد، وببرنامج مخاطر عملي مُعاير على شبكتك، وبشهادة إتمام من مارس.

وستكسب مؤسستك قائداً قادراً على صياغة مخاطر سلسلة الإمداد أمام الإدارة التنفيذية، وتحقيق تحسّن قابل للقياس في المرونة، والاستجابة بحزم عند وقوع
الاضطراب.
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لمن هذا البرنامج

صُمم هذا البرنامج لمتخصصي سلاسل الإمداد والمشتريات والمخاطر، ومنهم:

الرؤساء التنفيذيون لسلاسل الإمداد ومديروها
الرؤساء التنفيذيون للمشتريات ومديروها
رؤساء مخاطر سلاسل الإمداد ومرونتها
رؤساء استمرارية الأعمال وإدارة الأزمات

رؤساء إدارة المخاطر المؤسسية المعنيون بسلسلة الإمداد
مديرو العمليات ورؤساء التصنيع

كبار القادة التجاريين في الصناعات كثيفة رأس المال
كبار مسؤولي سلاسل الإمداد في القطاع العام

الحد الأدنى للمستوى الوظيفي هو مدير أول فما فوق.
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